CROIX BLEUE"

MEDAVIE

AIDE-MEMOIRE SUR LE SITE WEB DES FOURNISSEURS

Comment vérifier la couverture d’un patient

Pour vérifier I’admissibilité de vos clients, connectez-vous a la section sécurisée du site Web des
fournisseurs au https://fournisseur.medavie.croixbleue.ca en cliquant sur le lien « Connexion » dans le
coin en haut a droite de I’écran.
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Bienvenue au portail du fournisseur. EHE Priniabis Posjer
Citoyannats at immigration Canada (CIC)
Pour toutes d jes de des fi Le Programme fédéral de samé inténmass (PFSY), financé par Citoyennetd st Immigration Canada (CIC), offre une protection 1emporaire en matiére de sons de santé & cenaings personnes

seulement: non assudes qui sont en astente d'une décision en matiére dimmigration ou gui se réinstallent au Canada, afin de réduire les risques pous la santé publique, de garantir gue ces personnes
ont accés 4 des soins et de facilier leur intdgration dans la scciété canadienne.

1-888-614-1820

Du lund au vendredi entre &h 30 ot 16 h 30 (tous bes fuspaux horaires
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REMARGUE : Les navigateurs Intemet qui fonciionnent pour le porial Web sécwisé des fournissews sont Intemet Explorer &, T et B ainsi que les navigatewrs Firefox récents.

Safan r'est pas un navgatew suppond.

Entrez votre nom d’utilisateur et mot de passe et cliquez sur le bouton « Ouverture de session ».
vous AVEZ ACCEDE A UN SITE SECURISE..

une | vous
d'accepter les modalités du présant slte

VEULLEZ OUVRIR UNE SESSION POUR AVOIR
ACCES.

Hom dutilisabeur @ 12345672080

Mot de patee - essssesss

MEDAVIE



https://fournisseur.medavie.croixbleue.ca/

Choisissez le lien « Couverture », soit dans le menu principal en haut de I’écran ou dans la section
« Plan du site ».
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Une fois dans la section « Couverture » du site Web, entrez le numéro d’identification du patient et

cliquez sur « Chercher ».
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| VERIFIER LA COUVERTURE DU PATIENT

Le nom du patient, le numéro d’identification, le type de couverture et sa durée apparaitront sur I’écran.
\Vous pouvez imprimer ces renseignements pour vos dossiers en cliquant sur « Imprimer ».
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REMARQUE : L’information affichée montre le tableau d’avantages de la couverture individuelle du
patient. Les renseignements qui apparaissent ne sont valables que pour la journée ou ils sont consultés
ou imprimés. Veuillez consulter le tableau des avantages pour connaitre les avantages et les services

inclus dans chaque type de couvertures.

Si vous avez des questions, n’hésitez pas a téléphoner au Service a la clientele de Croix Bleue Medavie
en composant le 1-888-614-1880, du lundi au vendredi, entre 8 h 30 et 16 h 30 (tous les fuseaux horaires

canadiensz.



